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VOORWAARDEN ASSOCIATES 2VALUE 2008 - vO1k

Begrippen

In deze Voorwaarden en de Overeenkomsten van 2value wordt verstaan onder:

2value : De besloten vennootschap 2value B.V., handelend onder de naam 2value,
welke is ingeschreven in het Handelsregister onder registratienummer
34258330;

Persoon : Iedere natuurlijke- of rechtspersoon;

Opdracht Een Overeenkomst om anders dan op grond van een arbeidsovereenkomst
werkzaamheden te verrichten;

Project : Een reeks van samenhangende Opdrachten, leidend tot een tussen
Opdrachtgever en 2value omschreven resultaat;

Projectmanager : De Persoon die namens 2value en/of Opdrachtgever verantwoordelijk is voor
de uitvoering van de Opdrachten die gezamenlijk het Project vormen;

Begroting : Een inschatting van de kosten en het aantal uren dat nodig zal zijn om het

door Opdrachtgever beoogde resultaat te bereiken en de Opdracht of het
Project op te leveren;

Opdrachtgever De persoon die Opdracht tot het verlenen van diensten aan 2value verstrekt;
Opdrachtnemer : De persoon die namens 2value belast is met de uitvoering van de Opdracht;
Overeenkomst : Iedere verbintenis tot het verlenen van diensten, waaronder tevens begrepen

een Overeenkomst van Opdracht;
Voorwaarden : Al hetgeen in dit document is verwoord en betrekking heeft op het verrichten
van diensten voor 2value op basis van een Opdracht.

Toepasselijkheid

Deze Voorwaarden zijn van toepassing op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en 2value, evenals op
iedere Overeenkomst die kan worden aangemerkt als een vervolg, aanvulling of wijziging van een eerder
tussen partijen daartoe gesloten Overeenkomst.

Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en 2value zijn de artikelen 7:400 tot en met 7:413 van het
Burgerlijk Wetboek van toepassing.

Iedere afwijking van hetgeen is bepaald in deze Voorwaarden geldt uitsluitend indien en voor zover dit
expliciet tussen Opdrachtnemer en 2value is overeengekomen en schriftelijk tussen partijen is vastgelegd.
Opdrachtnemer is gehouden deze Voorwaarden onverkort van toepassing te verklaren op Overeenkomsten die
zij met derden aangaat, indien en voor zover zij derden opdraagt om gedurende de Overeenkomst diensten te
verlenen aan Opdrachtgever of 2value. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever en 2value voor aanspraken
van derden welke ontstaan als gevolg van het niet naleven van deze bepaling door Opdrachtnemer.

Voor zover in de schriftelijke aanvaarding van de Opdracht niet uitdrukkelijk anders is bepaald, worden
Algemene Voorwaarden van Opdrachtnemer of derden, ongeacht aard of strekking daarvan, door 2value niet
aanvaard en uitdrukkelijk afgewezen.

Woorden die in deze Voorwaarden worden gebruikt in het enkelvoud, behouden hun betekenis wanneer zij in
het meervoud worden gebruikt en omgekeerd, tenzij in het verband van de zin duidelijk een andere betekenis
wordt bedoeld.

Indien een of meer van de bepalingen uit deze Voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten worden, blijven
de overige bepalingen onverminderd van toepassing. Opdrachtnemer en 2value zullen alsdan in overleg
treden om nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepalingen overeen te komen,
waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht worden genomen.

Totstandkoming van een Overeenkomst
Een Overeenkomst tussen 2value en Opdrachtnemer komt pas tot stand nadat 2value de Overeenkomst

schriftelijk heeft bevestigd. De bevestiging heeft te gelden als aanvaarding in de zin van art. 6:217 van het
Burgerlijk Wetboek.
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Omvang Opdracht en tussentijdse beéindiging

Indien voorafgaand aan de aanvaarding in de zin van artikel 3.1. het aantal aan
de Opdracht verbonden uren niet kan worden vastgesteld, zal Opdrachtnemer in
samenspraak met Opdrachtgever het aantal te declareren uren zo nauwkeurig

mogelijk inschatten. Deze Begroting komt voor rekening en risico van

Opdrachtnemer.

Indien en voor zover gedurende de uitvoering van een Opdracht blijkt dat de Begroting in de zin van het
vorige lid ontoereikend is om het beoogde resultaat te bereiken, is Opdrachtnemer gehouden om dit tijdig aan
2value te melden, en vervolgens aan de Opdrachtgever, en met partijen in overleg te treden.

2value zal opdrachtnemer binnen uiterlijk 10 werkdagen voor aanvang van de opdracht op de hoogte stellen

van de verlegging van de datum waarop de overeengekomen werkzaamheden zouden aanvangen volgens

deze overeenkomst. Verlenging van deze datum tot een later gelegen tijdstip kan niet leiden tot enige
schadeplichtigheid van 2value. Indien binnen 10 werkdagen de opdracht wordt verplaatst of geannuleerd,
vergoedt 2Value aan Opdrachtnemer de tot dat moment door hem in opdracht gemaakte kosten en kan

Opdrachtnemer de overeenkomst ontbinden, zonder tot vergoeding van schade jegens 2Value verplicht te

zijn)

Voor het verrichten van meerwerk, alsmede in geval van minderwerk, behoeft opdrachtnemer de

voorafgaande schriftelijke toestemming van 2value. Deze toestemming is tevens vereist voor de daarvoor te

rekenen meer- of minderprijs. Indien en voor zover Opdrachtnemer de opdracht tot het meerwerk
rechtstreeks van Opdrachtgever ontvangt, dient Opdrachtnemer de opdracht tot meerwerk aan de

Opdrachtgever schriftelijk of per e-mail te bevestigen, dan wel aan Opdrachtgever te verzoeken om het

meerwerk schriftelijk aan hem te bevestigen. Deze bevestiging bevat een duidelijke omschrijving van het

meerwerk.

2value is gerechtigd om de Overeenkomst zonder ingebrekestelling en met onmiddellijke ingang te ontbinden

indien:

e Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verzoekt werkzaamheden te verrichten die in strijd zijn met de
openbare orde of de goede zeden, dan wel anderszins de goede naam van 2value ernstig in diskrediet
kan brengen;

e  Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen jegens Opdrachtgever
dan wel 2value, dan wel niet conform het bepaalde in deze Voorwaarden handelt;

e  Opdrachtnemer de uitoefening van zijn beroep of bedrijf staakt of liquideert;

e  Op Opdrachtgever dan wel Opdrachtnemer een schuldsaneringsregeling van toepassing is verklaard, dan
wel aan Opdrachtgever of Opdrachtnemer surséance van betaling is verleend, dan wel Opdrachtgever of
Opdrachtnemer in staat van faillissement is verklaard.

2value kan voorts op grond van artikel 7:408 van het Burgerlijk Wetboek de overeenkomst tussentijds

opzeggen in welk geval Opdrachtnemer ten hoogste recht heeft op betaling van de reeds verrichte

werkzaamheden binnen de projectfase waarin Opdrachtnemer op het moment van opzegging werkzaam was.

Door de ontbinding of opzegging van de Overeenkomst op grond van dit artikel kan 2value nimmer tot

betaling van enigerlei schadevergoeding aan Opdrachtnemer worden verplicht.

Uren

Opdrachtnemer dient verrichte werkzaamheden op een eenzijdig door 2value aan te geven wijze te
verantwoorden.

Opdrachtnemer verantwoordt per week zijn uren op een urenstaat. Deze urenstaat dient door de Projectleider,
dan wel een door Opdrachtgever aan te wijzen persoon, te worden geaccordeerd en uiterlijk de eerste

werkdag van de opvolgende week aan zowel 2value als Opdrachtgever te zijn verzonden. Opdrachtnemer
zendt het origineel van de afgetekende urenstaat mee bij de factuur alsmede, indien en voor zover het
meerwerk betreft, een afschrift van de schriftelijke toestemming van Opdrachtgever als bedoeld in artikel 4.4
laatste zinsnede.

Tarieven / betalingsvoorwaarden
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Tarieven voor uit te voeren werkzaamheden worden per Opdracht overeengekomen

en opgenomen op de opdrachtbevestiging.
Tarieven zoals opgenomen op opdrachtbevestiging worden geacht alle kosten te
omvatten welke Opdrachtnemer moet maken ter uitvoering van de werkzaamheden.

Extra kosten, waaronder tevens begrepen reiskosten en reistijd, komen uitsluitend voor

declaratie in aanmerking indien en voor zover Opdrachtgever daarmee voorafgaand

uitdrukkelijk en schriftelijk heeft ingestemd.

2value hanteert een betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst van de factuur van Opdrachtnemer.
Facturen van Opdrachtnemer dienen in overeenstemming te zijn met de opdrachtbevestiging en tenminste te
zijn voorzien van:

- NAW gegevens Opdrachtnemer;

- (Post)bankrekeningnummer;

- Omzetbelastingnummer;

- Factuurnummer;

- De termijn waarop de factuur betrekking heeft (indien van toepassing);

- Plaats van uitvoering / naam Opdrachtgever;

- Steekwoordsgewijze omschrijving van de opdracht;

- Projectnummer (indien van toepassing);

- Een volledig ingevulde en bevoegdelijk afgetekende urenstaat.

Indien een factuur van Opdrachtnemer niet voldoet aan de vereisten van het vorige lid is 2value gerechtigd de
betaling hiervan op te schorten tot het moment dat 2value een factuur conform het vorige lid heeft
ontvangen.

Indien en voor zover met Opdrachtgever is overeengekomen dat een Project door meerdere Opdrachtnemers
geheel of gedeeltelijk tegelijkertijd wordt uitgevoerd, en Opdrachtgever voor het gehele Project door 2value
wordt gefactureerd, al dan niet periodiek, betaalt 2value de aan Opdrachtnemer verschuldigde bedragen
steeds naar rato van zijn aandeel in het gehele Project, onverminderd het bepaalde in artikel 6.7.

Indien en voor zover Opdrachtgever de betaling van facturen van 2value achterwege laat, is 2value gerechtigd
de betaling van de factuur van Opdrachtnemer met een zelfde termijn op te schorten. Blijft een betaling van
Opdrachtgever volledig uit door een surseance van betaling of faillissement van Opdrachtgever, dan heeft
Opdrachtnemer ter zake van de verrichte werkzaamheden voor de desbetreffende Opdrachtgever geen recht
op voldoening van zijn factu(u)r(en) door 2value.

Indien 2value een factuur ter zake van verrichte werkzaamheden voor een Opdrachtgever ter incasso moet
uitbesteden, zullen de daartoe gemaakte kosten, voor zover deze niet op de Opdrachtgever kunnen worden
verhaald, naar rato worden gedragen door Opdrachtnemer en 2value.

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, komen het voeren van kennismakingsgesprekken,
intakegesprekken, het opstellen van offerteteksten en uren/kostenschattingen niet voor declaratie in
aanmerking.

Projectomgeving en correspondentie

Voor zover Opdrachtnemer een Adviesopdracht verricht voor Opdrachtgever zal Opdrachtnemer op verzoek
van 2value zorgdragen dat in de online projectomgeving van 2value een dossier van het advies wordt
aangelegd.

Toegang tot de projectomgeving kan uitsluitend worden verkregen middels een versleutelde verbinding,
waarvoor een beveiligingscertificaat en bijpbehorende wachtwoorden benodigd zijn.

De in het vorige lid bedoelde gegevens zijn strikt persoonlijk en vertrouwelijk. Indien Opdrachtnemer de
controle over deze gegevens geheel of gedeeltelijk verliest zal zij 2value daarvan onverwijld op de hoogte
stellen.

Opdrachtnemer

Opdrachtnemer voert de Opdracht en de daaraan verbonden werkzaamheden naar beste vermogen uit.

Bij de uitvoering van een Opdracht zal Opdrachtnemer de kennis toepassen en wetenschap in acht nemen die
redelijkerwijs van Opdrachtnemer mag worden verlangd.

Opdrachtnemer voert het werk uit met inachtneming van de aan de Overeenkomst
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gehechte bijlagen, waaronder kunnen zijn begrepen een Letter of Intent en
Commerciéle procesrichtlijnen, welke geacht worden deel uit te maken van de
Overeenkomst en daarmee onlosmakelijk zijn verbonden.

Met schriftelijke toestemming van 2Value is het Opdrachtnemer toegestaan een deel
van het werk door een derde te laten uitvoeren, en/of gebruik te maken van ter
beschikking gestelde arbeidskrachten.

Opdrachtnemer is niet gerechtigd zonder schriftelijke toestemming van 2value
prijsopgaven of aanbiedingen aan Opdrachtgever voor uitbreidingen of wijzigingen in
het werk van 2value te doen, rechtstreeks opdrachten van Opdrachtgever te
aanvaarden voor het betreffende werk.

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, vindt de uitvoering van de Opdracht plaats volgens de aan
Opdrachtnemer verstrekte gegevens en op aanwijzing van de door 2value op het Project werkzame
Projectleider, onverminderd de eigen verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer ten aanzien van de uitvoering
van de Opdracht.

Opdrachtnemer verstrekt steeds op eerste verzoek van 2value alle gegevens die zij nodig heeft om de
gegevens die Opdrachtnemer volgens de Overeenkomst en deze Voorwaarden dient te verstrekken, te
controleren.

Opdrachtnemer dient eigener beweging de navolgende bescheiden aan 2value ter hand te stellen:

- Een geldige VAR verklaring;

- Een uittreksel uit Handelsregister, niet ouder dan een jaar;

- Een kopie van een geldig legitimatiebewijs.

Overmacht

Indien en voor zover als een gevolg van overmacht één der Partijen geheel of gedeeltelijk niet in staat is om
de verplichtingen uit de Overeenkomst na te komen, heeft de andere partij het recht om geheel of ten dele
van de Overeenkomst af te zien, dan wel de verplichtingen die daaruit voortvloeien op te schorten, zonder
daarvoor tot enige schadevergoeding jegens de andere Partij te zijn gehouden.

Als overmacht in de zin van dit artikel wordt verstaan, onverminderd artikel 6:75 Burgerlijk Wetboek, elke
omstandigheid waarvan de oorzaak is gelegen buiten de wil of het toedoen van Opdrachtnemer, die tot gevolg
heeft dat een ongewijzigde instandhouding van de Overeenkomst door 2value redelijkerwijs niet kan worden
verlangd. In ieder geval wordt als overmacht aangemerkt een tijdelijke of blijvende uitval van Opdrachtnemer,
dan wel een door hem, met schriftelijke toestemming van 2value aangewezen persoon die belast is met de
uitvoering van de Overeenkomst.

Indien een overmachtsituatie zich voordoet zal Opdrachtnemer in overleg treden met 2value en daar waar dat
binnen haar macht mogelijk is maatregelen treffen teneinde de schade te beperken.

Aansprakelijkheid

Opdrachtnemer is jegens 2value aansprakelijk voor de door 2value geleden schade als gevolg van niet, niet
tijdige of niet behoorlijke nakoming door Opdrachtnemer van de verplichtingen uit hoofde van de
Overeenkomst.

Behoudens opzet of bewuste roekeloosheid is 2value is niet gehouden tot vergoeding van enige door
Opdrachtnemer geleden of te lijden schade, welke is ontstaan of ontstaat, als gevolg van ten behoeve van
Opdrachtgever en/of 2value verrichte werkzaamheden.

Opdrachtnemer vrijwaart 2value voor iedere vorm van (buiten-)contractuele aansprakelijkheid welke kan
ontstaan als gevolg van een aan Opdrachtnemer toe te rekenen omissie in of bij de uitvoering van de
Overeenkomst. Hieronder wordt mede verstaan de verplichtingen die Opdrachtgever of 2value kan hebben
met betrekking tot de afdracht van sociale premies en belastingen jegens de uitvoeringsinstellingen en de
Belastingdienst.

Indien en voor zover schade ontstaat als gevolg van een omissie van Opdrachtnemer dan wel een aan haar
toe te rekenen tekortkoming in de nakoming van haar verplichtingen, staat het Opdrachtnemer vrij om de
schade voor eigen rekening en risico te herstellen. Indien Opdrachtnemer daartoe niet in staat blijkt staat het
2value vrij om voor rekening van Opdrachtnemer de ontstane schade te herstellen.
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Opdrachtnemer verplicht zich om bij een op de Nederlandse markt toegelaten
verzekeringsbedrijf de volgende verzekeringen af te sluiten en in stand te houden:
e een adequate beroepsaansprakelijkheidsverzekering;
e een verzekering voor wettelijke aansprakelijkheid.

Relatie

Gedurende de uitvoering van een Overeenkomst, alsmede in de achttien maanden na
afloop daarvan, zal Opdrachtnemer zich zonder schriftelijke toestemming van 2value
onthouden om rechtstreeks of via derden, direct of indirect:
e  Een Overeenkomst tot het verrichten van werkzaamheden met Opdrachtgever
aan te gaan;
e Een arbeidsovereenkomst of enige vorm van samenwerking met Opdrachtgever of een medewerker van
Opdrachtgever aan te gaan.
Indien en voor zover Opdrachtnemer voornemens is inbreuk te maken op het bepaalde in het vorige lid, is hij
gehouden om dit onmiddellijk bij aangetekend schrijven aan 2value kenbaar te maken.
Door inbreuk te maken op het bepaalde in artikel 11.1 verbeurt Opdrachtnemer een onmiddellijk opeisbare
boete van € 15.000,- aan 2value. Indien Opdrachtnemer daarbij geen uitvoering aan het bepaalde in artikel
11.2 geeft of heeft gegeven, is Opdrachtnemer bovendien, in aanvulling op genoemde boete, een extra boete
van € 15.000,- aan 2value verschuldigd.

Geheimhouding en gebruik vertrouwelijke informatie

Onder vertrouwelijke informatie wordt in deze Voorwaarden verstaan alle documenten, data, alsmede

mondeling overgedragen informatie, welke betrekking hebben op, of verband houden met de organisatie van

Opdrachtgever en/of de onderneming van 2value, en/of het Project.

Opdrachtnemer zal de informatie voornoemd:

a. uitsluitend gebruiken voor de doeleinden waarvoor deze is verstrekt;

b. in strikte geheimhouding bewaren;

c. niet verveelvoudigen en/of aan derden ter beschikking stellen, behoudens de voorafgaande toestemming
van Opdrachtgever of 2value in de hoedanigheid van eigenaar of rechthebbende.

Bij het eindigen van de Overeenkomst zal Opdrachtnemer alle door of vanwege Opdrachtgever en/of 2value

verkregen informatie en eventuele met toestemming gemaakte verveelvoudigingen daarvan aan 2value

retourneren, dan wel vernietigen.

De verplichtingen voortvloeiende uit dit artikel hebben geen betrekking op informatie, die:

ten tijde van het verstrekken reeds van algemene bekendheid of publiekelijk toegankelijk is;

Opdrachtnemer reeds rechtmatig ter beschikking had voorafgaand aan de Overeenkomst;

door Opdrachtnemer zelfstandig buiten het kader van de Overeenkomst is ontwikkeld;

op rechtmatige wijze van derden is verkregen;

op grond van de wet of een gerechtelijke procedure of titel moet worden onthuld.

De verplichting tot geheimhouding blijft tot 3 jaar na beéindiging van de Overeenkomst onverminderd van

kracht.

De verplichting tot geheimhouding wordt van kracht met ingang van de datum van de aanvang van de

Overeenkomst, doch strekt zich ook uit tot de informatie welke voor deze datum ter kennis van

Opdrachtnemer is gekomen.

De bepalingen van dit artikel zijn naast Opdrachtnemer onverkort van toepassing op eventueel door

Opdrachtnemer in te schakelen derden. Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de bij de Opdracht betrokken

derden en medewerkers een verklaring afleggen waarin de naleving van het bepaalde in dit artikel wordt

gewaarborgd.

Opdrachtnemer zal de ter beschikking gestelde hardware en/of software ter uitvoering van werkzaamheden

®ap oo

voor Opdrachtgever en/of 2value niet reconstrueren, desintegreren of demonteren. Evenmin zal zij enig
kenmerk of copyright, merk, logo of enig ander kenmerk van eigendom of status van rechthebbende van
Opdrachtgever en/of 2value verwijderen.

Intellectuele eigendom
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Opdrachtnemer draagt op het eerste verzoek van 2Value het intellectuele eigendom
van het door hem opgeleverde werk dat tijdens het project of tijdens de
projectvoorbereiding tot stand is gekomen, schriftelijk over aan 2Value. Het
intellectuele eigendom van werken die tot stand zijn gekomen véér de aanvang van
de projectvoorbereiding of het project, blijft bij de oorspronkelijk rechthebbende(n).
Opdrachtnemer draagt op het eerste verzoek van 2Value de toegepaste
programmacode in het Project in het opgeleverde werk, dan wel tussentijdse
opleveringen schriftelijk over aan 2Value. Het eigendom van programmacode is
gedeeld met uitzondering van domeinnamen, slogans, de applicatie, de ideeén,
geheel in eigendom van 2value dienen te worden overgedragen. Domeinnamen,
slogans, de applicatie, de ideeén die schriftelijk gedeponeerd tot stand zijn gekomen
voér de aanvang van de projectvoorbereiding of het project, blijft bij de
oorspronkelijk rechthebbende(n)

Opdrachtnemer vrijwaart 2Value van aanspraken van Opdrachtgever en/of derden met betrekking tot
intellectuele eigendomsrechten op de door hem in het kader van de opdracht opgeleverde werken, dan wel
onderdelen daarvan, dan wel het gebruik of de toepassing daarvan.

Toepasselijk recht

Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en 2value is uitsluitend Nederlands

recht van toepassing en alleen de Nederlandse rechtsmacht bevoegd om kennis te

nemen van geschillen die daaruit voortvloeien.

Behoudens andersluidende bepalingen van dwingend recht is alleen de competente rechter te
Haarlem bevoegd om kennis te nemen van tussen partijen gerezen geschillen.

Voor akkoord

Datum: Datum:
Plaats: Plaats:
Naam associate (in blokletters): 2value bv

Henk van Cann

(Handtekening) (Handtekening)
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